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POLITIKA KVALITETE

JGL razvija, odrzava i unapreduje sustav upravljanja koji ¢e osigurati siguran
i stalan razvoj i rast tvrtke. Za to su potrebni zadovoljni kupci, ostale
zainteresirane strane, kao i pozitivni financijski ucinci, Sto je dugoro¢no
moguce ostvariti samo kroz odrZavanje visoke i stalne kvalitete proizvoda

i usluga te uz neprekidan nadzor i unapredivanje kljuénih procesa.

Zbog toga je vodstvo JGL-a predano odrZavanju i promicanju kulture

usmjerene na kvalitetu. Kvaliteta se implementira kroz ciljeve, sustave i procese
koji osiguravaju sigurne, djelotvorne i pravovremeno dostupne proizvode

i usluge u skladu s oéekivanjima i potrebama korisnika, B2B partnera, ostalih
zainteresiranih strana, kao i regulatornim zahtjevima i standardima.

Usmjerenost na kvalitetu obveza je svih zaposlenika koji primjenom znanja
i kompetencijama osiguravaju i provode aktivnosti te donose odluke koje
podrzavaju ili izravno utjecu na kvalitetu.

JGL aktivno upravlja kvalitetom u svim fazama razvoja, realizacije i distribucije
proizvoda i usluga neovisno o ulozi organizacije u modelu poslovanja kroz
procjene rizika i prilika koje se temelje na vjerodostojnim i integriranim
podacima, sukladno regulatornim i zakonskim zahtjevima, a uvijek s ciljem
zastite pacijenata, korisnika, proizvoda, kontinuiteta poslovanja i ugleda
organizacije.

Politika kvalitete provodi se kroz sustav upravljanja kvalitetom koji se temelji na
smjernicama GMP/GDP, direktivi 93/42/EEC, uredbi (EU) 2017/745, ISO 9001:2015, ISO
22000:2018, EN ISO 13485:2016, ISO 22716:2007 i drugim primjenjivim regulatornim
zahtjevima
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